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彩虹 EDM 系统安装手册
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一、配置要求

1. 服务端最低配置要求

软件
操作系统：至少 Windows 2008 Server R2 64

数据库： 至少 SQL Server2008 R2 企业版

硬件

CPU：4 核、主频 2.5GHz

内存：8GB

硬盘：1T（建议采用 RAID-5 磁盘阵列）

显示器分辨率要求 1024 x 768

网络

安装 TCP/IP 协议，且网络通畅

固定 IP 地址

网卡： 1000M 网卡

局域网网络带宽：主干 1000M/到桌面 100M

其他
如果需要 7x24 小时保证不间断运行，可以作双机热备份。

2. 客户端最低配置要求

软件
操作系统：Windows 7、Windows 8

浏览器：Microsoft Internet Explorer 6.0 或更高版本

硬件

CPU 主频 2.5HZ 以上

至少 4G 内存

至少 500GB

显示器分辨率要求 1024 x 768

网络

安装 TCP/IP 协议，且网络通畅

固定 IP 地址

100M 以上网卡，100M 到桌面

企业可以根据用户数目情况适当配备计算机和网络环境。
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二、安装前确认

3. 确认服务器操作系统

需安装 Windows Server 操作系统，版本 Windows Server 2008 R2 Enterprise 64 位或更高。

4. 确认是否安装有 ERP 或其他需要调用 MSSQL 数据库的软件系统

（ERP 会占用数据库默认实例名 MSSQLSERVER，需要安装新数据库实例名，共用 MSSQLSERVER

数据库实例，ERP 维护后会清除 rainbow 数据库数据，导致彩虹服务端无法正常运行）。

5. 确认数据库版本

如果服务器已经安装数据库，只能安装相同或者更高版本。

6. 确认服务器是否部署加密环境

需要把彩虹进程加入策略进行受控。



4 / 57

三、安装步骤

7. 数据库安装

建议安装 SQL Server2008 R2 Enterprise 64 位或更高版本

装载镜像文件
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Tips：正常情况下 Windows Server 2012、2016、2019 系统都可以安装 SQL Server2008 R2 数

据库

需要下载对应版本的镜像

解压到 C盘根目录
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再把路径复制到备用源路径位置
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实例配置时，确认是否为默认实例，建议自定义实例名称，不管后续是否部署 ERP，都不会

共用默认实例
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账号选择“NT AUTHORITY\NETWORK SERVICE”项，不要输入密码
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注意：选择“混合模式(SQL Server 身份验证和 Windows 身份验证)”，设置 sa 登录密码
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8. 服务端安装

1.8.1 安装 nodejs 运行环境

双击 node-v12.14.1-x64.msi 程序包
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1.8.2 安装服务端程序

双击 Server_blank(8.158).exe
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1.8.3 系统授权
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启动服务
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显示服务“已启动”说明服务端有正常运行。

9. 客户端安装

1.9.1 客户端程序安装

建议安装前暂时退出杀毒软件，或者出现拦截提示时，请快速同意通过

双击 Client_blank(8.158).exe
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1.9.2 安装浏览插件

双击 Viewer_20.1.0.exe
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四、登录客户端

首次登录需要配置浏览器，需要【以管理员身份运行】方式启动客户端，后续双击启动即可

输入账号密码，不清楚账号密码可以询问系统管理员

注意：初次安装彩虹 EDM 系统，默认的登录用户名为：admin，密码为空，角色为管理员。登
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录系统后，请管理员注意修改 EDM 系统中 admin 用户的密码。

设置登录 IP 和端口，输入服务器当前 IP，端口默认 9080，可以设置记住密码
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五、配置浏览器

客户端登录好，点击左下角【开始】菜单，选择【个人设置】

选择【数据处理类】，双击【文档浏览器设置】

CAD、Office、PDF 类型设置 AutoVue 浏览器
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安装成组件服务后浏览器才可以正常调用
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安装成功后关闭窗口即可。

更多信息欢迎咨询二零二五科技！

南宁市二零二五科技有限公司

电话：400-118-2025

官网：www.our2025.com

地址：广西南宁市西乡塘区发展大道 189 号安吉·华尔街工谷 C座 603 号
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